VSeobecné obchodni podminky ART RUBIKON z.s. - Umélecko-edukacni aktivity a
Clenstvi

1. Smluvni strany

1.1 Tyto vS8eobecné obchodni podminky (déle jen ,obchodni podminky“) Spolku ART RUBIKON
z.s., se sidlem Dé&lnicka 435/22, Olomouc - Nefedin, PSC 779 00. IC: 05798094, zapsané
Krajskym soudem v Ostrave, pod spisovou znackou L 15705 (dale jen ,poskytovatel®), upravuji v
souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zékona &. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen
,ob¢ansky zakonik®), vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vznikajici na zakladé a v
souvislosti se smlouvou o poskytovani sluZzeb ohledné zajistovani vzdélavacich akci (dale jen
»Smlouva o poskytovani sluzeb®) uzaviranou mezi poskytovatelem a jinou fyzickou €i pravnickou
osobou (dale jen ,objednatel”).

1.2 Poskytovatel si vyhrazuje pravo zmény.

2. Uzavreni smlouvy o poskytovani sluzeb
2.1. Smlouva je uzavirdna v ¢eském jazyce.

2.2. Bliz8i informace o vzdélavacich a jinych akcich zaji$tovanych poskytovatelem (dale jen jako
.vzdélavaci akce“) obsahuje webova stranka poskytovatele (dale jen ,webova stranka‘)
www.artrubikon.com.

2.3. Smlouva o poskytovani sluzeb se uzavira na zakladé objednavky uclinéné ze strany
objednatele prostfednictvim objednavkového formulafe umisténého na webové strance.
Objednavka vzdélavaci akce musi obsahovat identifikacni Udaje objednatele.

2.4. Pfed odeslanim objednavky poskytovateli muze objednatel kontrolovat a ménit Udaje, které
vklada do objednavky.

2.5. Objednavku objednatel odesle poskytovateli kliknutim na tla¢itko ,odeslat”.

2.6. V navaznosti na doruceni objednavky poskytovateli bude objednatel vyzvan k uhrazeni
objednavky prostfednictvim platebni brany Go Pay spolec¢nosti GOPAY s.ro.. V pfipadé, ze
objednatel zvoli platbu pfevodem ¢i v hotovosti, poskytovatel na adresu elektronické poSty
uvedené obejdnatelem v objednavce (dale jen ,adresa objednatele”) zaSle potvrzeni objednavky a
vyzvu k uhradé poplatku. Doru¢enim k akceptaci objednatele je smlouva o poskytovani sluzeb
uzaviena.

2.7. V pfipadé, ze ma objednatel zajem o uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb jinym zplsobem
nez prostfednictvim objednavkového formulafe na webové strance, mlze poskytovatele
kontaktovat elektronickou poS$tou, telefonicky &i osobné. V takovém pfipadé bude smlouva o
poskytovani sluzeb uzaviena na zakladé navrhu na uzavieni smlouvy u€inéného poskytovatelem
na elektronickou adresu uvedenou objednatelem pfi kontaktu s poskytovatelem.

2.8. Smlouva o poskytovani sluzeb pak vznikd doru¢enim souhlasu s navrhem na uzavieni
smlouvy ze strany objednatele poskytovateli.

2.9. Po f4dné podané objednavce je objednatel vazan. Potvrzenim objednavky vznikd mezi
poskytovatelem a objednatelem smluvni vztah. Poskytovatel se zavazuje zabezpecit objednateli
sluzby v potvrzeném rozsahu a kvalité a objednatel zaplatit poskytovateli smluvenou cenu.

2.10. Podstatné nalezitosti radné vyplnéné objednavky jsou: jméno a pfijmeni objednatele, adresa
trvalého bydlisté, telefonni Cislo, e-mailova adresa, v pfipadé pravnickych osob obchodni jméno,



IC, DIC. Pfedané osobni Gdaje objednatele uvedené v objednavce pouzije poskytovatel pouze pro
uzavirany smluvni vztah mezi poskytovatelem a objednatelem.

2.11. Smlouva o poskytovani sluzeb nabyva ucinnosti okamzikem jejiho uzavfeni.
3. Predmét smlouvy o poskytovani sluzeb

3.1. Na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb se poskytovatel zavazuje, Ze zajisti pro objednatele
moznost U€asti na vzdélavaci akci, pfiCemz objednatel se na zakladé této smlouvy zavazuje , ze
uhradi poskytovateli odménu, a to za podminek stanovenych v €&l. 4 obchodnich podminek.

3.2. Poskytovatel muze zajistovat vzdélavaci akci prostrednictvim tietich osob.

3.3. Objednatel souhlasi s tim, Ze okolnosti vzdélavaci akce se mohou i po uzavieni smlouvy o
poskytovani sluzeb ménit. Muze dojit ke zménam programu akce, zménam ve slozeni
vystupujicich, zménam mista konani, zménadm vyukového materialu &i k pfesunuti €i zruSeni
vzdélavaci akce Ci jeji ¢asti. O zménach tykajicich se vzdélavaci akce bude objednatel v pfedstihu
informovan poskytovatelem.

4. Odmeéna poskytovatele a platebni podminky

4.1. Ceny vzdélavacich akci jsou uvedeny u jednotlivych vzdélavacich akci na webové strance.
Ceny jsou uvedeny v Ceskych korunach.

4.2. Uzavienim smlouvy o poskytovani sluzeb se objednatel zavazuje uhradit poskytovateli
odménu za zajisténi moznosti u€astnit se na vzdélavaci akci, a to ve vysi dohodnuté ve smlouvé.

4.3. Odména poskytovatele nezahrnuje naklady na dopravu do mista konani vzdélavaci akce.

4.4. Objednatel bere na védomi, Zze odména poskytovateli za sluzby poskytované dle téchto
obchodnich podminek se hradi prostfednictvim platebni brany Go Pay spole€nosti GOPAY s.r.o0.,
ktera poskytuje zabezpecenou technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich pfevodu.

.....

4.5. V pfipadé, Ze obejdnatel zvoli platbu pfevodem na ucet, bere na védomi, Ze odménu
poskytovatele je nutno uhradit do 7 dnl ode dne podani pfihlaSky. Pokud po uplynuti této lhaty
nedojde k pfipsani pozadované Castky na ulet poskytovatele, poskytovatel toto pfihlaSeni na
vzdélavaci akci zruSi. Timto poskytovatel odstupuje od smlouvy s objednatelem a vesSkeré
povinnosti vi¢i nému zanikaji. Kona-li se vzdélavaci akce dfive nez za 7 dnll ode dne podani
prihlasky, objednatel je povinen odménu poskytovateli uhradit okamzité.

4.6. VSechny platby za vzdélavaci a jiné akce jsou splatné bezhotovostné na ucet poskytovatele C.
278743570/0300 vedeny u Ceskoslovenské obchodni banka, a.s., (déle jen ,ucCet poskytovatele®).

4.7. Poskytovatel neni platcem dané z pfidané hodnoty.
4.8. Na zakladé vSech provadénych plateb doruéi poskytovatel objednateli darovy doklad.

4.9. Slevy je nutné u poskytovatele uplatnit vzdy pouze pfed uzavienim smlouvy o poskytovani
sluzeb. Pfipadné slevy poskytované poskytovatelem nelze vzajemné kombinovat.

4.10. Pfipsanim prislusné ¢astky na ucCet poskytovatele je zavazek objednatele hradit odménu
spinén.

4.11. Pokud objednatel nemlze platit bezhotovostné, muze tuto Castku uhradit v misté konani
vzdélavaci akce, avSak dle stejnych pravidel, jako je uvedeno v ¢&l. 4.5.
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5. Stronovaci podminky
5.1. Objednatel ma kdykoliv pravo odstoupit od smlouvy o poskytovani sluzeb.

5.2. Objednatel se mlze ze vzdélavaci akce odhlasit, a to informovanim poskytovatele skrze e-
mailovou schranku poskytovatele art@artrubikon.com. Pokud takto objednatel nemuze ucinit,
muze poskytovatele kontaktovat telefonicky, pozemni postou ¢i osobné.

5.3. V pfipadé, ze k odhlaseni objednatele ze vzdélavaci akce vySe uréenym zplsobem dojde
nejméné Sest dnu pred jejim planovanym zacatkem, nevznika poskytovateli pravo na odménu. V
pfipadé, ze k odhlaseni objednatele dojde méné nez pét dnl pred jejim planovanym zacatkem,
vznika poskytovateli narok na 100% jeho odmény dle smlouvy o poskytovani sluzeb.

5.4. Pokud dojde k odhlaSeni objednatele ze vzdélavaci akce az po uplynuti lhaty stanovené v ¢l. 5.3.
obchodnich podminek, poskytovateli nalezi odména dle smlouvy o poskytovani sluzeb v plném
rozsahu.

5.5. V pfipadé, ze se objednatel neucastni vzdélavaci akce, nebude mu poskytnuta finanéni &i
nefinan¢ni nahrada.

5.6. Poskytovateli nalezi ndhrada nakladl za zajisténé obcerstveni a stravovani vzdy v plném rozsahu.

5.7. Objednatel ma pravo na vraceni celé uhrazené ¢astky, dojde-li k vaznym technickym komplikacim
zavinénych Zivelnou pohromou, technickou zavadou v misté konani vzdélavaci akce, nebo v pfipadé
uzavfeni mista konani vzdélavaci akce z jinych zavaznych dlvoda.

5.8. V pfipadé, Ze na zakladé stornovacich podminek vznikne objednateli narok na vraceni uhrazené
Gastky, poskytovatel je povinen tuto ¢astku uhradit do 14 dni od obdrzeni pisemného storna.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran

6.1. Objednatel ma pravo byt dostate¢né informovan poskytovatelem o objednanych sluzbach a ma
pravo obdrzet potvrzeni o fadné objednanych sluzbach. Tedy o rozsahu, terminu a cené vzdélavaciho
kurzu.

6.2. Objednatel ma pravo zrusit smluvni vztah za pfedpokladu dodrzeni stornovacich podminek dle €l.
5 obchodnich podminek.

6.3. Objednatel je povinen UpIné a fadné uvést vSechny podstatné nalezitosti objednavky, uhradit
odménu poskytovateli v poZzadovaném terminu, respektovat pfedpisy v misté konéni vzdélavaci akce,
peclivé si pfekontrolovat poskytovatelem vystavené doklady, a v pfipadé zjisténi jakékoliv nesrovnalosti
kontaktovat poskytovatele.

6.4. Objednatel na sebe prfebira nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského
zakoniku.

6.5. PFi pfichodu na vzdélavaci akci je objednatel povinen prokazat se platnym potvrzenim ¢&i platnou
vstupenkou, které po uzavfeni smluvniho vztahu obdrzel na e-mailovou adresu, kterou uvedl.

6.6. Poskytovatel je povinen v ramci smluvniho vztahu objednateli poskytnout sluzby v potvrzeném
rozsahu a kvalité.

6.7. Poskytovatel m4 pravo od smlouvy o poskytovani sluzeb kdykoliv i Castecné odstoupit, a to
zejména v pfipadé, kdy se vzdélavaci akce nekond, a to odstoupenim zaslanym na adresu objednatele.
Pokud takto k odstoupeni od smlouvy o poskytovani sluzeb dojde, vrati poskytovatel objednateli
uhrazenou odménu.



6.8. Poskytovatel ma pravo od smlouvy o poskytovani sluzeb kdykoliv odstoupit i v pfipade, ze
objednatel porusi povinnosti vyplyvajici z této smlouvy &i porusi obecné zavazné pravni pfedpisy. V
takovém pfipadé nevznika objednateli narok na vraceni uhrazené odmény.

6.9. Poskytovatel ma pravo pouzivat obchodni fimru/nazev ¢i jméno objednatele pro marketingové
UcCely (reference) ve vSech druzich propagacnich materiald.

7 Clenstvi a uzivatelsky Gcéet

7.1. Clenem Spolku se mliZe stat kazda fyzicka osoba starsi 18 let, popiipadé pravnicka osoba, za
kterou pak ve Spolku jedna jeji statutarni organ, pokud si sama neurci jiného zastupce. Clenstvi se
vzdy vaze na osobu €lena, je nepfevoditelné na jinou osobu a nepfechazi na jeho pravniho nastupce.

7.2. Osoba se stava ¢lenem spolku ke dni rozhodnuti Vyboru spolku o pfijeti jeji Zadosti o Clenstvi a
zaplacenim &lenského pfispévku. Clensky pfispévek na kalendarni rok ¢ini 300 K¢&. Tato Castka je
nemeénna v zavislosti na dobé zahajeni ¢lenstvi.

7.3. Zadost o &lenstvi je mozné vyplnit na webové strance poskytovatele. PFi registraci ziskava &len
pristup k uzivatelskému uctu. Prostfednictvim tohoto U¢tu pak objednava veskeré sluzby poskytovatele.

7.4. P¥i registraci uzivatelského uctu a pfi objednavani sluzeb je ¢len povinen uvadét spravné a
pravdivé véechny Udaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je &len pfi jakékoliv jejich zméné povinen
aktualizovat. Udaje uvedené ¢lenem v uzivatelském Gétu a pfi objednavani sluzeb jsou poskytovatelem
povazovany za spravné.

7.5. Pristup k uZivatelskému UcCtu je zabezpecCen uzivatelskym jménem — emailovou adresou Clena a
heslem. Clen je povinen zachovavat miCenlivost ohledné udaji nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského uctu. Clen neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského Gctu tfetim osobam.

7.6. Clen bere na védomi, e uZivatelsky &et nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to zejména s ohledem
na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni poskytovatele, popf. nutnou udrzbu
hardwarového a softwarového vybaveni tietich osob.

7.7. V ptipadé, Ze ma osoba zajem o uzavieni lenstvi jinym zplsobem nez prostfednictvim registrace
ucinéné na webové strance, mize poskytovatele kontaktovat elektronickou postou Ci telefonicky.

7.8 Clen bere na védomi, Ze odména poskytovateli za &lenstvi dle téchto obchodnich podminek se
hradi prostfednictvim platebni brany Go Pay spole¢nosti GOPAY s.r.0., kter4 poskytuje
zabezpecenou technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich pfevodd. Bliz8i informace
na www.gopay.com.

7.9. V pfipadé, Ze Clen zvoli platbu pfevodem na ucet, bere na védomi, ze odménu poskytovatele
je nutno uhradit do 7 dnt ode dne podani pfihlasky. Pokud po uplynuti této Ihity nedojde k pfipsani
pozadované ¢astky na ucCet poskytovatele, poskytovatel toto pfihlaseni ke &lenstvi zrusi.

7.10. VsSechny platby za_ clenstvi jsou splatné bezhotovostné na ucCet poskytovatele C.
278743570/0300 vedeny u Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., (dale jen ,ucet poskytovatele®).

7.11. Pokud ¢len nemlze odmeénu poskytovateli uhradit bezhotovostné, mize tuto ¢astku uhradit u
poskytovatele v Art Rubikon z.s., Dobnerova 1375/24a, 779 00 Olomouc - Nova Ulice, avSak dle
stejnych pravidel, jako je uvedeno v €l. 7.9.

7.12. Poskytovatel neni platcem dané z pfidané hodnoty.

8. Ochrana osobnich udaju a zasilani obchodnich sdéleni
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8.1. Veskeré osobni Gdaje, které obdrzime od objednavateli nebo &lend, jsou shromazdovany,
ulozeny a pouzity v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s Nafizenim
Evropského parlamentu a rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (obecné nafizeni o ochrané

osobnich udaji) a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich Udajd, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

8.2. Objednatel Ci €len, ktery je fyzickou osobou, souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich
Gdaji: jméno, pfijmeni, adresa, telefonni Cislo, adresa elektronické posty, identifikacni Cislo,
dariové identifika¢ni Cislo a informace o pfedchozich objednavkach (dale spole¢né vse jen jako
,0s0bni udaje”).

8.3. Objednatel souhlasi se zpracovanim osobnich udaju poskytovatelem, a to pro Ucely evidence
smlouvy o poskytovani sluzeb a pInéni prav a povinnosti s touto smlouvou souvisejicich a pro
UCely zasilani informaci a obchodnich sdéleni poskytovatelem ¢i tfetimi osobami. Souhlas se
zpracovanim osobnich udaji v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, kterd by sama o
sobé znemoznovala uzavieni smlouvy o poskytovani sluzeb.

8.4. Objednatel a ¢len bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje uvadét spravné a pravdivé
a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat poskytovatele o jakékoliv zméné v osobnich
Udajich.

8.5. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v
elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym
zpusobem.

8.6. Objednatel i ¢len souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se sluzbami poskytovatele
nebo spolkem na adresu objednatele a dale souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni
poskytovatele nebo obchodnich sdéleni téetich osob na adresu objednatele.

9. Zavereéna ustanoveni

9.1. Nestanovi-li tyto obchodni podminky jinak, fidi se prava a povinnosti G¢astnikl pfislusnymi
ustanovenimi obecné zavaznych pfedpist platnych v Ceské republice.

V Olomouci, dne 1. 11. 2019



